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Resumo

O objetivo desse estudo € mapear praticas que visam ao apoio e a promocao da empregabilidade
de estudantes e diplomados dos institutos politécnicos portugueses. A metodologia é de carater
descritivo e exploratorio. A amostra é composta de 11 institutos politécnicos portugueses
publicos e ndo militares, contemplando todas as regides de Portugal continental. O corpus do
estudo envolve os planos estratégicos (n = 17), os relatérios de atividades (n = 21) e os websites
das instituicdes (n = 11). Os achados mostram crescimento nas referéncias a empregabilidade
ao comparéa-la com os planos estratégicos investigados. As acdes/metas estdo mais voltadas aos
diplomados em detrimento dos estudantes graduandos; notam-se aproximacgdes com as
empresas reforcadas por acdes, como as feiras de empregabilidade e o poliempreende.
Destacam-se ainda a formacéao de gabinetes dedicados ao desenvolvimento da empregabilidade
dos estudantes, a criacdo de portais de empregabilidade e a participacdo de estudantes em
espacos educativos ndo formais, como as propostas de acdes de voluntariado geridas pelos
politécnicos. Assinala-se a importancia do fomento de ac¢6es voltadas a empregabilidade e ndo
ao emprego, conceitos que muitas vezes se confudem e/ou se sobrepem nos documentos
analisados, sendo um aspecto que pode corroborar uma conclusao simplista dos resultados da
missao do ensino superior e uma tendéncia a considerar as instituicbes de ensino superior (IES)
responsaveis exclusivas pelo emprego de seus estudantes.
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Abstract

The objective of this study is to map practices that aim to support and promote the employability
of students and graduates of portuguese polytechnic institutes. The methodology is descriptive
and exploratory. The sample is composed of 11 public and non-military Portuguese polytechnic
institutes, covering all regions of mainland Portugal. The corpus of the study were the
institutional strategic plans (n=17), the activity reports (n=21) and the websites (n=11). The
findings show growth in references to employability when comparing the investigated strategic
plans. Actions/goals are more aimed at graduates to the detriment of undergraduate students;
closer ties with companies can be seen, reinforced by actions such as job fairs and
poliempreende. Of particular note is the creation of offices dedicated to the development of
student employability, the creation of employability portals and the participation of students in
non-formal educational spaces such as proposals for volunteering actions managed by
polytechnics. The importance of promoting actions aimed at employability and not employment
is highlighted, concepts that are often confused and/or overlap in the analyzed documents, an
aspect that can corroborate a simplistic conclusion of the results of the mission of higher
education and to a tendency to consider higher education institutions (HEISs) solely responsible
for the employment of their students.

Keywords: Employability. Portuguese polytechnic institutes. Graduates. Alumni.

Resumen

El objetivo de este estudio es mapear practicas que buscan apoyar y promover la empleabilidad
de estudiantes y graduados de institutos politécnicos portugueses. La metodologia es
descriptiva y exploratoria. La muestra estd compuesta de 11 institutos politécnicos portugueses
publicos y no militares, que cubren todas las regiones de Portugal continental. El corpus del
estudio involucran los planes estratégicos (n = 17), los informes de actividades (n = 21) y los
sitios web de las instituiciones (n = 11). Los hallazgos muestran un crecimiento en las
referencias a la empleabilidad al compararsela con los planes estratégicos investigados. Las
acciones/metas estan mas dirigidas a los graduados en detrimento de los estudiantes de
pregrado; se aprecia un mayor acercamiento con las empresas, reforzado por acciones como
ferias de empleo y poliempreende. Destacanse la formacion de oficinas dedicadas al desarrollo
de la empleabilidad de los estudiantes, la creacion de portales de empleabilidad y la
participacion de los estudiantes en espacios educativos no formales, como las propuestas de
acciones de voluntariado gestionadas por los politécnicos. Se destaca la importancia de
promover acciones dirigidas a la empleabilidad y no al empleo, conceptos que muchas veces
se confunden y/o superponen en los documentos analizados, aspecto que puede corroborar una
conclusién simplista de los resultados de la misién de la educacion superior y una tendencia a
considerar a las instituciones de ensefianza superior (IES) las Unicas responsables del empleo
de sus estudiantes.

Palabras clave: Empleabilidad. Institutos politécnicos portugueses. Estudiantes. Alumni.

1 Introducéo

Nas ultimas décadas, um conjunto de mudangas politicas, econdmicas e sociais

impactaram as institui¢es de ensino superior (IES) portuguesas, com destaque para a expanséo
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sem precedentes da educacgdo superior, a diversidade social que caracteriza hoje a populagéo
estudantil das IES, as transformagdes no mercado de trabalho e, mais recentemente, as pressoes
por resultados em termos da empregabilidade dos diplomados. A empregabilidade entrou na
agenda das instituicbes portuguesas com a implementacdo do Processo de Bolonha,
constituindo atualmente sob um importante critério que visa avaliar a qualidade das instituicdes
e cursos ofertados, ainda que essa seja uma tematica controversa e carente de debate. Com
efeito, constata-se que os dados estatisticos a nivel europeu e da Organizagdo para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) indicam que sdo os diplomados do Ensino Superior

que protagonizam trajetérias menos marcadas pelo desemprego.

O objetivo desse estudo é mapear praticas que visam apoiar e promover a
empregabilidade de estudantes e diplomados dos institutos politécnicos portugueses, a partir de
uma analise critica de documentos e websites institucionais, permitindo uma reflexdo a respeito
da conjuntura da empregabilidade sob a perspectiva das instituicfes de ensino superior. Duas
questdes de destaque orientaram a investigacdo desse trabalho: quais sdo as estratégias adotadas
pelas IES para apoiar e promover a empregabilidade entre seus estudantes e diplomados? Como
tem evoluido as acdes de empregabilidade desenvolvidas nas IES?

1.1 Trabalho, emprego e empregabilidade

O mundo do trabalho transformou-se de forma significativa nas Ultimas décadas, as
quais promoveram metamorfoses nas situacdes de trabalho que afetam profundamente os
trabalhadores. A vida profissional é rica de sentido social e individual, constitui meio da
producdo de vida, viabiliza a subsisténcia, cria sentidos existenciais, contribui na estruturacéo
da personalidade e da identidade e é, na contemporaneidade, categoria central para
compreensdo de nossa sociedade. Em uma perspectiva psicoldgica, Dejours (2004) assinala que
o trabalho é compreendido como estruturante da propria construcdo do sujeito. Borges e
Yamamoto (2004) corroboram a importancia do trabalho na constru¢do da identidade do
sujeito, afirmando ser a atividade, ao mesmo tempo, estruturante do sujeito e da sociedade.
Muitas vezes o trabalho é tratado como sindnimo de emprego; no entanto, o termo “emprego”,
conforme Borges e Yamamoto (2004), baseados em Jahoda (1987), é relativo a um tipo
particular de trabalho econdmico remunerado e é regido por um contrato de base juridica. Aqui,

a pesquisa se debrucara sobre o emprego.
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Novas configuracGes do emprego sédo engendradas principalmente por um mercado
globalizado, uso intensivo de novas tecnologias, crises econdmicas, fusdes entre empresas,
reducdo de funcionarios e recursos, modificacdo de ocupacoes, flexibilizacdes e instabilidade
(Borges; Yamamoto 2004; Galeazzi, 2002), aspectos atualmente agravados pela crise da
pandemia causada pelo coronavirus. E nesse contexto que a analise aprofundada da relagio do
mundo académico com o mundo do trabalho se torna peca-chave no intrincado roll de

fendmenos que cercam a educacao superior.

O desemprego, segundo Galeazzi (2002) em sua acepc¢ao corrente, refere-se a situacao
em gue se associam a auséncia de trabalho acompanhada da disponibilidade de trabalhar com
a busca por trabalho. Segundo dados do Relatério da OCDE, antes da pandemia da Covid-19,
a taxa de emprego da Unido Europeia apresentava uma tendéncia ascendente, atingido o
patamar de 73,1 % em 2019. No entanto, como consequéncia da pandemia do coronavirus e
dos impactos socioeconémicos dai advindos, a taxa de emprego recuou para 72,4% em 2020,
que é o mesmo nivel de 2018.

O termo empregabilidade impde-se como uma categoria universal de andlise do
mercado de trabalho, constituindo uma referéncia hegemonica na conducdo das politicas
publicas de emprego e, mais recentemente, das politicas educativas (Alves, 2007), integrando
as finalidades da educacéo superior (Sin; Tavares; Amaral, 2019). O termo “empregabilidade”,
segundo a literatura, é constantemente confundido com “emprego” (Bennett, 2018; Sin;
Tavares; Amaral, 2019; Almeida; Monteiro, 2021), embora sejam palavras distintas. O termo
“emprego” traduz uma situacdo objetiva que pode ser facilmente medida e delimitada, isto €,
tem-se ou ndo. Por sua vez, a “empregabilidade” consiste em um conceito mais amplo, néo
delimitado, dindmico, multideterminado e complexo (Forrier; Sels, 2003; Valadas et al., 2019).
Inserir aspectos concernentes a empregabilidade no centro das politicas educativas corresponde
a uma mudanca no debate sobre a educacdo e sua relacdo com a sociedade em geral e a
economia em particular (Alves, 2007), além de acrescentar importantes questionamentos sobre

as finalidades da educacdo superior na contemporaneidade.

Quanto a forma de abordagem sobre a empregabilidade, Valadas et al. (2019) relatam
trés percepcdes dominantes: aquelas envolvendo competéncias, o capital humano e a
aprendizagem ao longo da vida. Em sintese, a abordagem de competéncias remete a

empregabilidade a um conjunto de competéncias e qualidades pessoais que o individuo possui,
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deve adquirir ou aperfeicoar (Fragoso; Valadas; Paulos, 2019), as quais s&éo mobilizadas para

manter ou procurar um emprego.

Uma segunda abordagem remete para a teoria do capital humano, que pressupde
investimentos na formacdo e na educacdo, sendo uma consequéncia 0 aumento de
produtividade. Trata-se de um processo que, na visao de seus principais autores, Shultz (1961)
e Becker (1975), proporciona o acesso a melhores niveis salariais e a postos de trabalho
socialmente mais valorizados, aspectos que permitem um retorno de investimentos em termos
de formacdo. A abordagem da aprendizagem ao longo da vida é recente, e assume-se 0 ensino
superior como mecanismo de exceléncia na formacéo de trabalhadores altamente qualificados

que correspondam as necessidades do mercado de trabalho.

As criticas mais relevantes a essas abordagens referem-se a énfase na construgédo de
esforco pessoal, em que impera uma transferéncia de responsabilidade pelo emprego, da
sociedade e do Estado para o proprio trabalhador. Autores tendem a abordar a empregabilidade
do ponto de vista individual, posicionando a empregabilidade como solucéo para o desemprego;
nesse caso, a responsabilidade por estar ou ndo empregado recai no trabalhador, considerado
como a variavel de ajuste das condicOes de trabalho. Esse deslocamento de responsabilidade
nédo ocorre sem custo para o trabalhador que sente o peso da responsabilidade sobre algo que,
na maioria das vezes, tem pouca ingeréncia (Martins; Oliveira, 2017). Nesse sentido, pode-se

dizer que nessas abordagens impera um certo fetiche da empregabilidade.

Em uma outra concepcdo, contra hegemonica e renovada, sobre a empregabilidade,
foca-se 0 assunto como uma construcdo de esforcos conjuntos, de responsabilidades
partilhadas, agregando aspectos individuais, sociais, econdmicos, culturais e familiares. Nessa
linha, Fugate, Kinicki e Ashforth (2004, p. 15) situam a empregabilidade como uma construcéao
psicossocial que incorpora caracteristicas individuais capazes de promover a cogni¢do, o
comportamento e os afetos adaptativos, além de aprimorar a interface individuo-trabalho.
Conforme Monteiro, Almeida e Garcia-Aracil (2017), a empregabilidade refere-se a um
conjunto de competéncias que visa promover o desenvolvimento continuo da aprendizagem de
forma dindmica, considerando um trabalho que tenha tanto significado pessoal quanto valor
social (Bennet, 2019).

Bennet (2019) percebe a importancia do ensino superior no desenvolvimento do que ela
chama de “pensamento de empregabilidade”, o qual ndo se limita ao desenvolvimento de
habilidades disciplinares, conhecimentos e préaticas. A autora assinala que a empregabilidade
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deve centrar-se na capacidade, na diversidade e na integracdo das capacidades metacognitivas
com as quais os graduados do ensino superior devem concentrar-se. A autora tece ainda criticas
as politicas governamentais que insistem na producdo de um arsenal de instrumentos e
documentos que visam medir 0 emprego em vez de aprimorarem a empregabilidade. Esse
aspecto traz implicacGes importantes, considerando-se que corrobora para a empregabilidade
se enraizar em um discurso reducionista de resultados econdmicos, em vez de aprofundar
possibilidades e abrangéncia da capacidade de desenvolvimento do estudante, aspecto

caracterizador do ensino superior.

As instituicdes de ensino superior podem ser consideradas promotoras de
empregabilidade, e ndo de emprego, uma vez que fomentam uma gama de atributos que visam
atender as demandas cada vez mais aceleradas do mundo do trabalho. Monteiro, Almeida e
Garcia-Aracil (2017) assinalam que se instalou, ao longo dos Gltimos anos, um debate em torno
do tipo de préticas desenvolvidas no ensino superior que permitem fomentar a empregabilidade
em um contexto socioecondmico de mudanca continua. A empregabilidade dos graduados
representa um topico de interesse crescente por parte das instituicGes de ensino superior, que
tém progressivamente procurado alinhar a qualidade da formacdo oferecida com as novas

realidades e exigéncias do mercado de trabalho.

Nesse cenario, a ligacdo entre o ensino superior e a empregabilidade em Portugal foi
fortemente influenciada pela implementacdo do processo de Bolonha (Fragoso; Valadas;
Paulos, 2019), que pressupde que o conjunto do sistema de ensino superior (universitario e
politécnico, publico e privado) deveria ser sujeito a verificacdo dos seus resultados por meio do
modo como os graduados e diplomados obtém ou consolidam uma posi¢do no mercado de
trabalho. A énfase adicional colocada nessa premissa assinala que o ensino superior também se
destina a formar profissionais qualificados e bem-preparados para enfrentar os desafios e

adversidades do mercado de trabalho.

Além disso, Fragoso, Valadas e Paulos (2019) salientam que o processo de Bolonha
colocou a empregabilidade na agenda das IES, sobretudo porque implicou a entrada em
funcionamento do novo Regime Juridico das Institui¢cGes de Ensino Superior (RJIES), alterando
radicalmente os corpos de gestdo e funcionamento da comunidade académica. Segundo 0s
autores, com o RIJIES, o estado portugués responsabilizou as IES por trés fungdes cruciais: a
promogcéo de uma melhor cooperacgéo entre a academia e o mercado de trabalho, o apoio direto

a insercao profissional dos graduados no mercado e a promocéo e disseminacdo de dados
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comparaveis do emprego graduado e das trajetdrias profissionais dos graduados (Fragoso;
Valadas; Paulos, 2019). Os autores chamam atencgéo para o fato de que a ligacdo entre o ensino
superior e a empregabilidade passou a ser uma realidade, entrando no debate publico, talvez
mesmo antes de o proprio ensino superior perceber as consequéncias dessa associacdo. Na
avaliacdo dos autores, deixou-se de discutir o emprego, desemprego e subemprego para se
discutir a empregabilidade.

As IES, em grande parte do mundo, tém sido pressionadas a reverem sua gestdo e
buscarem formas mais eficientes e eficazes de atuacdo, pressdes essas influenciadas pelas
constantes mudancas na politica educacional, pelas demandas do setor produtivo, pelas
flutuacGes na demanda por cursos e as renovadas necessidades e expectativas dos alunos,
especialmente dos diplomados, das quais a empregabilidade tem forte primazia (Almeida;
Castro, 2017; Brito-Costa; Antunes; Briegas, 2018). Em Portugal, as taxas de emprego dos
licenciados constituem um dos critérios utilizados para avaliar a qualidade das IES (Monteiro;
Almeida, 2021), colocando a temética da empregabilidade dentro da dimenséo dos aspectos
referentes ao abandono e (in)sucesso académico, e, portanto, de uma forma incontornavel na

agenda das IES.

2 Metodologia

A metodologia adotada na presente pesquisa € de carater descritivo e exploratéria e
assentou essencialmente nos métodos bibliografico, documental (Quivy; Campenhaudt, 2005)
e etnogréfico da internet (Hine, 2015). Em Portugal, o ensino politécnico é ministrado em
institutos politécnicos, em escolas politécnicas ndo integradas e em escolas politécnicas
integradas em universidades. A rede publica de ensino politécnico é constituida por 15 institutos
politécnicos (Beja, Braganca, Castelo Branco, Cavado e do Ave, Coimbra, Guarda, Leiria,
Lisboa, Portalegre, Porto, Santarém, Setubal, Tomar, Viana do Castelo, Viseu), cinco escolas
superiores ndo integradas (Coimbra, Lisboa, Porto, Estoril, Infante), duas institui¢es de ensino
militar e policial, e pelos estabelecimentos de politécnicos de sete universidades (Agores,
Algarve, Aveiro, Evora, Minho, Tréas-os-Montes e Alto Douro e Madeira) (DGES, 2022). Os
politécnicos séo os estabelecimentos mais distribuidos pelo territdrio, sobretudo os publicos,
que estdo mais presentes no interior e em zonas fronteirigas, embora ndo representados na

regido da Madeira. O critério de escolha da amostra considerou institutos politécnicos
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portugueses publicos e ndo militares, contemplando todas as regies de Portugal continental,
totalizando 11 institutos.

O corpus do estudo foi composto por planos estratégicos (N=17), relatérios de
atividades (N=21) e websites (N = 11) das instituicGes selecionadas. Os documentos sdo
publicos e foram retirados dos portais institucionais entre 0os meses de setembro a novembro de
2022.

Os planos estratégicos constituem documentos prescritos, de acesso publico e, regra
geral, estdo disponibilizados nos websites oficiais dos politécnico, na area dos documentos
relativos a gestdo. A inacessibilidade a esse documento obstaculiza uma visdo global sobre a
instituicdo, a sua estratégia e os resultados que pretendem alcancar (DGEEC, 2017). Tendo em
vista que, no plano estratégico, constam as atividades propostas a serem implementadas pela
equipe gestora, a andlise desse documento permite averiguar se houve um incremento na
atencdo dada as questBes da empregabilidade ou, se, contrariamente, nota-se pouca atengéo ou
mesmo a auséncia de mencdo ao longo dos anos. Os relatorios de atividades, por sua vez, tém
como objetivo central apresentar as principais atividades desenvolvidas pelo instituto
politécnico durante o ano em analise, bem como avaliar o nivel de execucdo do plano de

atividades do ano em referéncia.

A recolha de dados foi realizada aplicando-se um grande guia de anélise estandardizado
e elaborado para a presente pesquisa, seguindo as seguintes etapas: (1) localizacdo geogréafica
dos politécnicos portugueses no site da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia
(DGEEC) e definicdo da amostra; (2) localizacdo das paginas na web de cada instituicdo; (3)
localizagdo dos documentos e leitura preliminar; (3) coleta de informacdes e criagdo de um
quadro sintese para cada instituicdo; (4) desenvolvimento da analise do material coletado; (5)
releitura das paginas da web, complementando as informac@es ja cadastradas e desenvolvendo
a etnografia da internet (Hine, 2015) para compreender as atividades de apoio e promocao da
empregabilidade adotadas e veiculadas nos websites dos politécnicos investigados; (6)
categorizacdo do material recolhido; (7) producdo de tabelas de frequéncia; (8) discussdo de
significados e recategorizacdo; (9) elaboracdo de novas tabelas. A sequéncia de procedimentos
foi inspirada na perspectiva da analise de conteldo na qual os estagios de leitura flutuante,
categorizacdo e tratamento estatistico descritivo sdo realizados no material analisado (Bardin,
1977).

Educacdo: Teoria e Pratica/ Rio Claro, SP/ v.35, n.69/2025. eISSN 1981-8106
e21[2025]

Pégina8



Péginag

Mapeamento de atividades de apoio e promogdo a empregabilidade de estudantes e diplomados: um estudo com

institutos politécnicos portugueses

3 Resultados e Discussao

3.1 Caracterizacdo do apoio e promogao da empregabilidade nos planos

estratégicos e nos relatorios de atividade

Em Portugal, o ensino politécnico é ministrado em institutos politécnicos, em escolas
politécnicas ndo integradas e em escolas politécnicas integradas em universidades. A rede
publica de ensino politécnico € constituida por 15 institutos politécnicos, cinco escolas
superiores ndo integradas, duas instituicdes de ensino militar e policial, e pelos
estabelecimentos de politécnicos de sete universidades (DGES, 2022). A Tabela 1 apresenta 0s
institutos politécnicos portugueses que integram a presente pesquisa, as regides geograficas a
que pertencem e 0s respectivos documentos analisados. Segundo a Pordata (2022), NUTS é o
acronimo de “Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos”, e designa um
sistema hierarquico de divisao do territorio em regiGes. Considerando-se Portugal continental,
tem-se a divisdo em cinco regides. Os documentos analisados foram os planos estratégicos e 0s
relatdrios de atividades, ambos retirados dos websites oficiais dos politécnicos. Tendo em vista
identificar as acdes de empregabilidade desenvolvidas nas IES, adotou-se para essa
investigacdo as siglas PE1 e RAL, a fim de designar respectivamente o pendltimo plano
estratégico [PE1] e relatério de atividades [RA1]; e PE2 e RA2 para o plano estratégico e o
relatério de atividades vigente no periodo da recolha de dados. A escolha por esse critério
estruturou-se em pesquisa preliminar, na qual identificou-se que os institutos ndo publicizam
com a mesma regularidade e periodicidade seus documentos de gestdo, 0 que requereu, para

fins de organizacao dos dados, arbitrar um padrdo na coleta e analise dos dados.
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Tabela 1 - Instituto politécnico, NUTS e respectivos planos estratégicos (PE1, PE2) e
relatorios de atividades (RA1, RA2) conforme ano de abrangéncia.

Instituto Politécnico Regido PE1 PE2 RA1 RA2
(NUTSs)
Algarve Algarve 2017-2021 2021-2025 2020 2021
Braganca Norte Indisponivel | Indisponivel Indisponivel 2020
Porto Norte 2014-2018 2020-2024 2019 2020
Lisboa Area 2016-2019 2021-2024 2019 2020
metropolitana
de Lisboa
Settbal Area 2007-2011 2016-2018 2020 2021
metropolitana
de Lisboa
Coimbra Centro 2017-2021 2021-2025 2020 2021
Tomar Centro Indisponivel 2018 2020 2021
Viseu Centro Indisponivel 2017-2021 2019 2020
Leiria Centro 2020 2030 2020 2021
Portalegre Alentejo Indisponivel 2018-2021 2020 2021
Santarém Alentejo 2015-2018 2019-2022 2020 2021

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Conforme a tabela 1, o politécnico de Leiria apresenta o PE2 com a maior capilaridade
temporal, estendendo-se até o0 ano de 2030, e os politécnicos de Setubal e Tomar apresentam o
PE2 com o periodo mais defasado. O instituto politécnico de Braganca nao disponibilizou os
planos estratégicos e 0 RAL em seu website no periodo de recolha de dados, e 0s politécnicos

de Tomar, Viseu e Portalegre ndo disponibilizaram em seus websites o PEL.

Observa-se que os planos estratégicos tendem a ser adotados e publicizados pelas IES,
uma vez que somente um politécnico ndo disponibilizava exemplar desse documento a época
da coleta de dados. Esse dado corrobora outros estudos que assinalam que as IES publicas
buscam construir e dar amplo acesso publico aos seus planos estratégicos (DGEEC, 2017),
aspecto que autoriza a analise desse documento para o estudo da empregabilidade. Os planos
estratégicos dos politécnicos adotam metodologias distintas, embora, em linhas gerais, 0
contetido desse documento tenha mostrado uma estrutura descritiva bastante semelhante com a
adogdo dos seguintes topicos: mensagem do presidente, missdo e visdo, anélises swot, pestal e

ou tows, defini¢do dos eixos estrategicos, metas e indicadores métricos.
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Nos planos estratégicos, as referéncias ao apoio e promocdo da empregabilidade

contempladas no topico relativo @ missdo/visao sdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 - Referéncias de apoio e promocédo da empregabilidade na misséo/viséo.

Instituto politécnico Referéncia | Referéncia | Trecho da Referéncia
no PE1 no PE2

Coimbra Sim Sim PE1 e PE2: “A preparagdo dos seus estudantes para
a sua insercdo e integracdo no mundo do trabalho e
para um desempenho profissional de sucesso”

Leiria Sim 0 PE1: “Em 2020, somos uma universidade técnica
reconhecida pela produco cientifica e transferéncia
de conhecimento para a sociedade, pela qualidade de
formacdo, empregabilidade e pelos contributos para
o desenvolvimento global”

Lisboa 0 Sim PE2: “Busca contribuir para a integragdo no mundo
do trabalho”

Santarém 0 Sim PE2: “Reconhecido  pela  qualidade e
empregabilidade”

Tomar 0 Sim PE2: “Preparando seus estudantes para o mercado de
trabalho (...)”

Algarve, Porto, Setlbal, | 0 0 0

Viseu**, Portalegre**,

Braganga *

*Documento PE1 e PE2 indisponiveis
** Documento PE1 indisponivel

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Quanto a mencionar aspectos referentes a empregabilidade, os dados evidenciam
crescimento ao se comparar os planos estratégicos. Nota-se que, no PE1l, somente dois
politécnicos fazem mencdes a empregabilidade; por sua vez, no PE2, tem-se 0 dobro desse
quantitativo (N = 4). Embora esse dado aponte crescimento, ainda assim percebe-se um
guantitativo expressivo dos documentos analisados que ndo fazem mencédo a empregabilidade
(N = 9). O instituto politécnico de Leiria chama atencdo, uma vez que faz referéncia a
empregabilidade somente no PE1 — e, embora 0 PE2 dessa institui¢do tenha uma abrangéncia
temporal prevista para o ano de 2030, ndo foram descritas referéncias a empregabilidade na
missao/visao institucional para esse periodo de gestdo. Importante salientar também que o uso
literal do termo “empregabilidade” na missdo/visao dos planos estratégicos aparece somente no
PE1 de Leiria e no PE2 de Santarém.
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A missdo/visdo constitui um importante elemento de andlise ao fornecer evidéncias
sobre a tematica da empregabilidade e o papel e espaco que a IES planeja para a sua promocao.
Nota-se, na Tabela 2, que os politécnicos ao longo dos anos estdo paulatinamente fazendo
referéncia ao termo empregabilidade em sua misséo e/ou visdo institucional, embora ainda néo

seja um aspecto priorizado na totalidade dos institutos.

Um aspecto que chamou atencdo ao serem analisados os planos estratégicos foi a
auséncia da definicdo conceitual do termo ‘“empregabilidade”. Esse dado é relevante
especialmente ao considerar-se que 0s termos “emprego” e ‘“empregabilidade” sdo
frequentemente confundidos (Monteiro; Almeida, 2021). Os pesquisadores asseveram que 0S
usos e definicdes de empregabilidade devem distinguir entre a obtencdo de emprego e a
capacidade de capacitar, criar e sustentar o trabalho ao longo do tempo (Bennett, 2018);
enfatiza-se, em resumo, menos o “empregar” ¢ mais 0 “capacitar” (Sin; Tavares; Amaral, 2017).
Outro elemento importante em relagdo a essa auséncia € o reforco a uma cobranca controversa
imposta as IES referente ao uso das taxas de emprego dos graduados como indicador de
empregabilidade e, por conseguinte, utilizado para avaliar a qualidade de instituicdes e cursos

de educacdo superior.

Nesses termos, Sin, Tavaras e Amaral (2017) alertam para o que eles denominam de
nexo causal simplista, uma vez que as taxas de emprego ndo captam a complexidade da
empregabilidade e ainda 0 emprego nao é um substituto ou sinbnimo do termo empregabilidade.
Também nessa perspectiva, 0 CME (2019) assevera que ndo é missdo das IES encontrar
emprego para os seus diplomados, mas antes prepara-los para terem elevados niveis de
empregabilidade, disponibilizando ferramentas e apoio para facilitar a sua transi¢cdo para o
mundo do trabalho.

Os dados apresentados na Tabela 3 evidenciam o conteddo das propostas de acdes de
apoio e promocao da empregabilidade e as métricas definidas para 0 acompanhamento ou a

mensuracdo dessas propostas.
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Tabela 3 - Acdo/meta e métrica PE1.

Instituto Politécnico Acdo/meta Métrica
Algarve Aumentar o nUmero de estudantes e | Grau de adequagdo da atividade
diplomados, com boa integracdo no mercado | profissional;
de trabalho, para os véarios niveis de formacéo Taxas de diplomados.
Coimbra Capacitacdo dos diplomados para a Porcentagem de estudantes em
integracdo profissional; formacao complementar,
Acompanhamento do processo de integracéo mobll_ldade A ERASM.US’
profissional e promocao do feedback outgoing, finalistas en V.OIV'dOS
' em projetos ou estgios em
entidades externas;
Porcentagem de diplomados
empregados na mesma area do
ciclo de estudos, empregados em
outros setores de atividade,
empregados em atividade da area
do ciclo de estudos;
Quantitativo de eventos alumni,
parcerias para estagios,
diplomados conectados as redes
de alumni, relatdrios de
acompanhamento do progresso
de insercdo dos diplomados,
partes interessadas auscultadas
para  acompanhamento  do
processo de integracao
profissional.
Lisboa Apoiar os diplomados no processo de | 0
insercdo no mercado de trabalho e nos seus
primeiros anos na vida ativa;
Assumir a responsabilidade de fornecer aos
seus estudantes, nos planos de estudo ou de
modo extracurricular, aprendizagens que 0s
capacitem com competéncias, atitudes e
conhecimentos que facilitem a sua insercéo
na atividade profissional.
Leiria Promocao da empregabilidade dos Estudantes envolvidos em acgdes
diplomados; complementares de formagdo em
Acompanhamento do processo de integracéo soft . .Sk'”s’ programas | _de
profissional: moblllt_jade, projetos ou estagios
’ em entidades externas;
Feedback das entidades empregadoras. Quantitativo de  diplomados
conectados as redes alumni;
guantitativo  de  entidades
empregadoras  ouvidas  na
avaliacdo da qualidade dos
diplomados;
Taxa de diplomados.
o) Setubal Capacidade de diplomar estudantes para | Reativagdo do Observatdrio de
i entrarem no mercado de trabalho assim como | Insercdo na Vida Ativa;
i 0 acompanhamento ou monitorizacdo da A ltaca
‘Bb empregabilidade dos seus formados. Auscullacdo a empresas €
o instituicOes da regido com vista
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a adaptacdo dos planos de
estudo, objetivando a
empregabilidade dos
diplomados;

Taxa de empregabilidade.

Portalegre, Porto, | O 0
Santarém, Tomar,
Viseu

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Verifica-se ainda que as acdes/metas estdo mais voltadas aos diplomados em detrimento
dos estudantes graduandos e destacam o apoio, a promogao e a capacitacao em descri¢des vagas
e pouco objetivas; notam-se esforgos que buscam aproximagdo com as empresas por meio de
estagios e auscultacdo das empresas. O politécnico de Algarve, embora ndo mencione a
empregabilidade na missdo /visao no planejamento estratégico, estabelece diversas acfes/metas

que envolvem a empregabilidade.

Em relacdo as métricas, verifica-se que ndo sdo descritas com correspondéncia linear
com a acdo/meta. A métrica da taxa de empregabilidade (N = 1), porcentagem de diplomados
empregados (N = 1) e redes alumni (N = 2) sdo timidamente adotadas. Ainda um ndmero
expressivo de institutos (N = 5) ndo contempla agdes/metas e métricas relacionadas ao apoio e
promocao da empregabilidade no PEL.

A Tabela 4 apresenta os dados relativos ao PE2 no que se refere a acdo/meta e as
métricas estabelecidas pelo politécnico em relagédo ao apoio e promocao da empregabilidade de

seus estudantes e diplomados.
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Tabela 4 - Acdo/meta e métrica PE2.

Instituto Politécnico Acdo/meta Métrica

Algarve AcBes que promovam a transicdo para o | Grau de adequacdo da atividade
mercado de trabalho profissional;

Taxa de diplomados que obteve
emprego.

Coimbra Criacdo de: rede de Business Angels, rede de | Programas/projetos de inovacao,
empresas de alumni, rede de empresas | empreendedorismo e
parceiras “IPC  + emprego” enquanto | empregabilidade;
estrutura de facilitacdo da empregabilidade, s .

. Recém-diplomados registrados

rede de mentoria; .
no IEFP como desempregados;

Participar no Consorcio Maior Proictos de vocacio emoresarial

Empregabilidade; y . ¢ P
apoiados;

Otimizar o programa Trilhos; Rede de empresas IPC

Implementar o0 novo portal de | +emprego;

empregabilidade do IPC.

Lisboa Apoiar os diplomados do IPL no processo de | Questionérios de satisfagcdo dos
insercdo no mercado de trabalho e nos seus | estudantes;
primeiros anos na vida ativa; Divulgagio de  oferta  de
Assumir a responsabilidade de fornecer aos | empregos e  estagios nao
seus estudantes, nos planos de estudo ou de | curriculares;
forma extracurricular, aprendizagens que 0s Implementacio do observatorio
capacitem com competéncias, atitudes e da gm re agilidade'
conhecimentos que facilitem a sua insercéo preg '
na atividade profissional; Implementacdo de rede alumni;
Implementar a rede alumni. Registro da empregabilidade dos

diplomados.

Leiria Envolver os estudantes ao longo do seu | Taxa de empregabilidade.

percurso académico em atividades e projetos
interdisciplinares, projetos de investigacdo
cientifica, culturais, sociais, comunitarios,
entre outros.
Dinamizar formacdo complementar com
vista a criacdo de perfis diferenciados que
reforcem competéncias transversais e
educacdo para uma cidadania global a nivel
cientifico, cultural, criativo e social.

Portalegre 0 Taxa de empregabilidade.

Porto Situagdo dos diplomados face ao emprego. Porcentagem de diplomados

empregados.

Santarém Criacdo de programa de promocdo da | Definicdo de um calendario de
insercdo dos diplomados do IPSantarém no | atividades dirigidas aos
mercado de trabalho. estudantes finalistas do

IPSantarém;

Criagdo de portal de
empregabilidade e rede de
mentores (diplomados).

Setubal Monitorizar a insercdo profissional dos | Taxa  de empregabilidade
diplomados; medida pela institui¢éo.
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Criar um portal de emprego e disponibilizar
outros servicos de apoio que auxiliem os
estudantes no processo de insercdo
profissional;

Promover o conceito de mestrado em
empresas, chamando-as para colocar desafios
aos estudantes com o objetivo de que tais
alunos criem solucdes implementaveis.

Viseu Fomentar uma maior proximidade da ADIV | 0
com o mercado de trabalho e com a atividade
econdmica, de modo a tornar o IPV um
parceiro preferencial para a colocacdo de
estagiarios e de recrutamento profissional;

Conhecer as necessidades de trabalho da
regido com vista a futuramente adequar a
oferta formativa dos CTeSP.

Tomar 0 0

Fonte: Elaborada pelas autoras

Em comparacdo com os planos estratégicos anteriores, percebe-se nos PEs2 tanto um
crescimento quanto uma diversidade de acgOes relativas ao apoio e promogdo da
empregabilidade, aspecto que sinaliza e revela empenho das instituicbes nessa seara. Nas
acOes/metas, destacam-se a criacdo de redes de empresas, rede alumni (N = 2), rede de
monitoria, a criagdo dos portais de emprego (N = 2), o alinhamento com programas de
empreendedorismo, servigos e ou programas que apoiem a transi¢éo e a inser¢do no mercado
de trabalho (N = 5), além da busca por conhecer a realidade do mercado de trabalho da regido
(N = 3). As questdes sobre diversidade, inclusdo e equidade de genéro em relacdo a
empregabilidade estdo ausentes: ndo foram encontradas mencles as acOes voltadas a
empregabilidade contemplando a integracdo e articulacdo entre coordenagfes de curso,

departamentos de comunicacdo e gabinetes da empregabilidade.

Em relacdo as métricas, tem-se um roll de descri¢des que orbitam em torno do emprego,
como: taxa de diplomados que obteve emprego; recém-diplomados registrados no Instituto do
Emprego e Formacao Profissional (IEFP) como desempregados; registro de empregabilidade
dos diplomados; taxa de empregabilidade; e porcentagem de diplomados empregados.
Novamente a énfase nas taxas de emprego se anunciam sinalizando o uso indiscriminado de
uma estatistica de emprego tida como uma medida grosseira de resultados, uma vez que a taxa
de emprego constitui a proporcéo de graduados que conseguem um emprego em tempo integral
em um determinado periodo de tempo (Sin; Tavares; Amaral, 2019), o registro e a analise dos

fluxos de mobilidade de mé&o-de-obra no mercado de trabalho (Vieira; Marques, 2014) e ainda,
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segundo a Pordata (2020), indica a percentagem de pessoas que tém emprego, sendo que 0
termo “emprego” “compreende todas as pessoas que exercem uma atividade produtiva incluida
no ambito dos limites da produgdo das contas nacionais”. Assim, tais elementos evidenciam

que taxa de emprego nao é sindbnimo de empregabilidade.

McCowan (2015) esclarece que a empregabilidade é uma qualidade do individuo que
facilita a obtencdo de emprego, mas ndo é uma garantia disso, uma vez que outros fatores
externos incidem, como a dindmica do mercado de trabalho, a disponibilidade geral de
empregos e uma gama de facilitadores ou constrangedores. Outrossim, as métricas informadas
pelas instituicGes nos planejamentos estratégicos referem-se aos diplomados em sua totalidade
e ndo por curso, dado que pode informar um percentual enviesado, uma vez que néo reflete a

empregabilidade conferida pelo curso ofertado.

O Quadro 1 sintetiza os aspectos relativos ao apoio e promog¢édo da empregabilidade nos
relatérios RA1 e RA2.

Quadro 1 — Quadro sintese das atividades nos relatorios RAl1 e RA2

Instituto Politécnico Sintese das atividades
Algarve Cursos voltados para competéncias de empregabilidade nos alumni; programa
mentoria alumni; feira de emprego; més da empregabilidade.
Braganga 0
Porto Monitorizagdo da insercdo profissional de diplomados por meio de inquérito

aos diplomados em 2017 e em 2018; realizacdo do roteiro pré-alumni; roteiro
de auscultacdo; talks alumni; prémio alumni/ alumni sem fronteiras.

Lisboa 0

Setubal Taxa de desemprego de seus diplomados; monitorizacdo da insercéo
profissional de diplomados; semana da empregabilidade; passaporte para o
emprego [cursos voltados para a empregabilidade].

Coimbra Transicdo das atribuicbes no ambito da empregabilidade do Gabinete da
Qualidade para o INOPOL,; identificacdo de um conjunto de entidades e
empresas para apresentacdo de proposta de protocolo facilitador da
implementacdo de acbes que promovam a convergéncia entre o ensino e as
necessidades de preparagdo cientifica, técnica e aplicada de quadros, bem como
a criacdo de condicOes facilitadoras da empregabilidade dos alunos dos seus
diferentes ciclos de estudo do IPC; langamento da Rede +Emprego; reunifes
com entidades-empresas envolvidas na parceria; dinamizacdo do Portal do
Emprego; participacdo na segunda edicdo da Job Summit Universitario;
programa Trilhos; evento de apresentacdo oficial da rede Alumi; workshops
com temas da empregabilidade; nimero de diplomados contactados para
obtencdo de feedback relativo & integracéo profissional.

Tomar Ofertas estagio, emprego, bolsas direcionadas para o website do observatério
de insercéo na vida ativa (OIVA); divulgacdo mensal sess6es online (Fireside
Talks) sobre aspetos ligados ao emprego (CV, carreiras, soft skills, programas
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de estagio e trainees); publicizacdo no site dos resultados do inquérito aos
diplomados de 2019.

Viseu

Recolha de dados relativos a empregabilidade dos diplomados; projetos de
integrac&o profissional de alunos com NEE; criacéo de bolsa de voluntariado
para apoiar a dinamizagéo de atividades; oferta de empregos no Servigo de
Insercdo da Vida Ativa (SIVA).

Leiria

Divulgacdo das taxas de empregabilidade; bolsa de emprego do Politécnico de
Leiria (bolsa propria); divulgacdo sobre possibilidades e apoios a criagdo do
préprio emprego e sobre oportunidades de estagio e emprego, inclusive no
ambito de sistemas de mobilidade internacional; organizacdo de feiras ou
mostras de estagios, empregos e/ou de apoios ao empreendedorismo, com
participacdo de entidades empregadoras, e organizacdo de sessdes de
apresentacdo e recrutamento de empresas; Semana de Empregabilidade com
organizacdo de workshops de promocdo de soft skills; desenvolvimento de
projetos com empresas com a participacdo de estudantes; orientacdo e
acompanhamento na procura de oportunidades de estagio e emprego;
divulgacdo de ofertas de formacdo profissional (internas efou externas);
organizacdo de acOes direcionadas para a empregabilidade, formages de curta
duracdo em gestdo do tempo, técnicas de procura de emprego e elaboragéo de
curriculum vitae; integragdo no Consércio Maior Empregabilidade;
organizacao de diversos encontros cientificos e formagdes curtas avancgadas, em
todas as Escolas do Politécnico de Leiria e Short Advanced Programmes (SAP)
no ambito da RUN-EU-Universidade Europeia.

Portalegre

Organizagéo de um conjunto de workshops, webinars e formagdes/ integracéo
ao Consorcio Maior Empregabilidade; participagdo no Encontro Nacional de
Gabinetes de Empregabilidade; divulgacdo da empregabilidade dos diplomados
2019.

Santarém

Integracdo ao Consorcio Maior Empregabilidade; divulgacdo das taxas de
empregabilidade; mddulo especifico denominado work acoplado ao site e que
promovera comunicacdo de ofertas de emprego e de estagios propostos por
empresas; bolsa de emprego com vista a articular as areas de formacdo dos
diplomados e a satisfazer necessidades das empresas; Prémio Carreira Alumni
do IPSantarém; dinamizacdo de workshops, sessdes tematicas, cursos breves
relacionados com soft skills, saidas profissionais, técnicas de procura de
emprego, empreendedorismo, entre outros; mapear os alumni e seus contatos
para futura criagdo da rede alumni; recolher e divulgar histdrias de sucesso de
alumni.

Os dados apresentados no quadro sintese mostram uma diversidade de acGes voltadas
para a empregabilidade que vdo além das informagGes restritivas relacionadas as taxas de
empregabilidade. Sinalizam que as IES estdo desenvolvendo acdes para além de uma resposta
ao cumprimento legal e mostram que as agOes voltadas para o apoio e a promogdo da

empregabilidade inseriram-se definitivamente no cotidiano das IES, as quais procuram

Fonte: Elaborado pelas autoras.

desenvolver atividades que envolvam ndo somente os alumni como também os graduandos.

Nota-se que, enquanto os planos estratégicos divulgam dados referentes a taxa de
empregabilidade oriundos dos inquéritos aplicados aos diplomados e administrados pelos
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proprios politécnicos, nos relatorios de atividades as taxas de empregabilidade sdo, em sua
maioria, oriundas de dados externos e conduzidos pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior (MCTES). Isso ocorre por meio da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo
e Ciéncia (DGEEC), nomeadamente sobre os niveis de desemprego dos diplomados de
licenciaturas, cuja metodologia se baseia no confronto de informacéo de bases administrativas
relativas aos diplomados e aos inscritos nos centros de emprego do Instituto do Emprego e

Formacdo Profissional.

4 Mapeamento das praticas de apoio e promocao da empregabilidade dos

estudantes e diplomados

Visando mapear as praticas de apoio e promoc¢do da empregabilidade de estudantes e
diplomados, foram utilizados, em conjunto, os planos estratégicos, os relatérios de atividades e
a coleta de dados por meio de uma etnografia da internet conduzida nos websites dos institutos
politécnicos. Assim, as informacdes disponibilizadas a seguir resultam da comunicacdo
disponibilizada e gerida pelas proprias instituicdes, de modo que nao se trata de informac6es
factualmente confirmadas. Por serem documentos disponibilizados em websites oficiais, no
entanto, fornecem informacBes que possibilitam a construcdo de andlises sobre a
empregabilidade. Observou-se que, nos websites, regra geral, existem informac@es dirigidas
exclusivamente aos diplomados, denominados de alumni, e informacgdes destinadas para os
graduandos, ou seja, 0s académicos que ainda estdo frequentando o curso académico. Essa
separacdo fica bastante evidente uma vez que, em quase todos os institutos, ha um espaco
destinado exclusivamente para a comunicacdo com os alumni. A partir dos dados coletados, as
praticas de apoio e promoc¢do da empregabilidade foram agrupadas em trés dimensdes:
Dimensdo 1 - atividades de percurso voluntariado; Dimensdo 2 - atividades de percurso

académico amplo; e Dimensdo 3 - atividades de percurso académico alumni.

No que concerne a Dimensdo 1, relativa ao percurso voluntariado, as atividades referem-
se aquelas destinadas a promover o voluntariado a partir de uma proposta gerida pela IES.
Todos os institutos investigados promovem acdes de voluntariado, com excec¢do do IP de
Lisboa. A presenca de uma estrutura dedicada ao voluntariado vai ao encontro do que assinala
o CME (2019), para quem o voluntariado apresenta extrema relevancia na promocao da
empregabilidade dos estudantes e futuros diplomados, uma vez que desenvolve competéncias

valorizadas no futuro profissional, mas exige a constru¢do de um conjunto de parcerias com
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potenciais empregadores, com alumni e com a comunidade académica, que deve ser gerida por
estruturas dedicadas a essa tarefa. Além disso, em um contexto de incertezas e rapidas
transformacdes, explorar oportunidades voltadas para projetos voluntarios oportuniza aos

graduandos enriquecimento e vivéncias para além do estabelecido no curriculo formal.

Em relagdo as atividades vinculadas @ Dimensdo 2 - percurso académico amplo, foram
identificados 24 tipos de atividades voltadas principalmente para os graduandos, embora néo
exclusivamente, conforme ilustrado na Figura 1. As atividades foram condensadas com a
finalidade apenas de possibilitar uma exposi¢cdo mapeada, uma vez que, de forma geral, ndo ¢
possivel estabelecer uma nitida fronteira entre as atividades que, na maioria das vezes, sao

propostas e realizadas concomitantemente.

Figura 1 - Praticas Identificadas na Dimenséo 2 - percurso académico amplo (N = 24).

Amcipeiins
Palestras > < Prestagio de
Interagio, vivéncias, = Integragio
Audas sbertay Conferéncias p"’”dm tmersdo com e ;uoﬁ::’oml de |
salk ive currxulares inferna ¢ externa em Pobanpeecnde I I
masterclass Seminirios com cmpresas P terans de alunos com
1o " company dating empeegabaidade I NEE |
Workshops | |
Webinares I_ |
Cursos presenciais Legenda
Acoasclhasnento
Gestio de carrein entag . U ——
'“ estudastes ¢ P \?v.‘:‘xpmlllloe Progsamas de Cursos calios D v & ket
desenvolvimento Mentona
graduados :‘k cmL:u'A profissional Cunsos online D Pisagrmase
modalidade MOOC
-
Plataformas institucionais [ o
Elaboragio de Reunido de Reunides de SemacaMés 1 de promogso de cmprego e
el Focws Growp preparacho” de Epagptindede | Portal de ampregabalidade
curiculos v cstagios Feiras de Emprego
Bolsa de emprego
Fanrve

Fonte: Elaborado pelas autoras.

As atividades foram organizadas segundo aproximagdes de propostas, embora sejam
interligadas e desenvolvidas muitas vezes de forma concomitante. Assim, tem-se atividades que
focam aspectos de preparacdo dos estudantes para 0s primeiros contatos com o mercado de
trabalho, como aquelas que partem da preparacdo de Curriculum Vitae e de entrevistas, sendo
essa uma pratica bastante valorizada e considerada a ferramenta mais importante na selecéo dos

candidatos, acompanhada da entrevista individual (Silva, 2020).
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O Quadro 2 apresenta uma sintese das atividades de promocdo e apoio a

empregabilidade desenvolvidas por politécnico.

Quadro 2 — Sintese das atividades de promogéo e apoio a empregabilidade.

Instituto politécnico
| r 0 i L 0 0 a e T \Y%
g a i e r r n t i
. S t , (o}
Atividades a g m | p r a t t u m | S
r a b o i | 0 a b a e
\ n r a a e r a r u
e (; a g é I
a r m
e
Eventos de contato com o sim | sim |sim |sim |sim |sim |sim |[sim |sim |sim | sim
mercado de trabalho
Aconselhamento e apoioao | sim | 0 sim |0 0 0 sim |0 sim |0 sim
desenvolvimento de carreira
Consulta de orientacéo 0 0 0 -- 0 0 sim | 0 0 0 0
vocacional e gestdo de
carreira a estudantes
graduados
Cursos sim | 0 sim | -- sim | sim |[sim |[sim |sim |sim |0
Elaboracéo de cartas e sim |0 sim | -- sim | sim |sim |0 0 sim | sim
curriculos
Reunido preparatéria e sim | 0 0 sim |0 0 0 sim | sim |0
estagios
Integracéo profissional de 0 0 0 - 10 0 0 0 0 0 sim
alunos NEE
Poliempreende sim | Sim | sim |sim |sim | sim |sim |sim |sim | sim | sim
Semana-Més da sim | Sim | sim |sim |sim |sim |sim |sim |sim |sim | sim
Empregabilidade ou Feiras
de Emprego
Plataformas de emprego/ sim | * sim | 0 sim | sim |sim |0 ** | 'sim | sim
bolsa de emprego/portal
empregabilidade
Programas de mentoria sim | 0 sim | -- 0 0 sim |0 sim |0 0
profissional

*em implantagéo
** indisponivel no momento da coleta de dados

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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A etnografia realizada nos websites mostra a grande relevancia que o tema
empregabilidade adquiriu para as IES investigadas, uma vez que todos os websites consultados
possuem conteudos textuais e imagens que tratam da empregabilidade. O formato de plataforma
ou portal de emprego adotado pela maioria das IES possibilita 0 encontro entre os estudantes e
diplomados, que inserem seus curriculos com as empresas empregadoras, que por sua vez

disponibilizam vagas.

Nos espacos virtuais dos websites, ndo foram disponibilizados materiais académicos
disponibilizados para estudos e investigacdes sobre temas na area da empregabilidade, tais
como carreira, emprego, organizacoes, condi¢des de trabalho, precarizagéo, entre outros. Sao
poucas as IES que tém apostado de forma estruturada em programas de mentoria profissional
cujo objetivo visa apoiar a exploracdo de oportunidades de carreira entre estudantes e mentores,
esse Ultimo posto podendo ser assumido por alumni, docentes, técnicos ou representantes de
empresas e outros profissionais externos ao politécnico. Ac¢des de apoio ao desenvolvimento e
construcdo de carreira de estudantes e diplomados s&o mais escassas e aparecem descritas em

forma de projeto apenas nos institutos politécnicos do Porto e de Coimbra.

A literatura aponta que é fundamental que as IES possam trabalhar em uma dinamica
de aproximacgdo com as empresas, respondendo a um grande desafio que reside em uma forte
percepcéo de fosso entre os conhecimentos que os graduados possuem e a sua capacidade para
aplica-los em contextos reais de trabalho (Goncalves et al., 2006; CME, 2019; Fragoso,
Valadas; Paulos, 2019; Silva, 2020). Nesse sentido, algumas atividades de aproximacao com as
empresas podem ser consideradas respostas a essa critica, como as feiras de empregabilidade e
0 Poliempreende. O Poliempreende constitui uma atividade presente em todas as IES
investigadas; trata-se de uma competicdo nacional de ideias de negdcio e assume o formato de
um concurso nacional de periodicidade anual que assenta na maior rede de promocdo do
empreendedorismo no ensino superior, constituida por 18 politécnicos e trés escolas
politécnicas das universidades. O concurso desenvolve-se em duas fases, sendo a primeira
regional, dinamizada individualmente por cada um dos parceiros, e a segunda nacional,

momento em que se relinem todos 0s vencedores dos concursos regionais.

As feiras e ou més-semanas de emprego também se destacam como atividades
desenvolvidas por todos os politécnicos investigados. Segundo a literatura, as feiras de emprego
estreitam as relacdes estudantes-empresas ao possibilitarem o contato direto entre as entidades

empregadoras e o0s graduandos, além de contribuirem com a formacédo de desenvolvimento de
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competéncias transversais por meio da oferta de workshops, conferéncias e mesas redondas
(Silva, 2020). Ademais, constituem contextos ndo formais de ensino e requerem a construcao
de um conjunto de parcerias com potenciais empregadores, alumni e comunidade académica,
exigindo das IES estruturas dedicadas para gerir 0 evento, sendo que muitas IES creditam a

essa atividade o aumento da empregabilidade de seus estudantes (CME, 2019).

Dos politécnicos investigados, um total de N = 7 contam com uma estrutura formal que
se dedica as questfes de insercdo profissional, denominada, na maioria das vezes, gabinete de
apoio a insercao profissional. Este tipo de gabinete tem diferentes designacdes nas instituicoes
e reflete as especificidades de cada IES, mas guarda em comum 0 apoio aos estudantes no que
se refere a empregabilidade. A criacdo dessas estruturas é importante porque, segundo Cardoso
et al. (2012), revela 0 empenho das instituicbes nesse assunto e constitui, segundo pesquisa de
Silva (2020), a respostas das IES para fazer face as necessidades do mercado de trabalho. Para
0 CME (2019), nota-se recentemente uma ampliacdo nas finalidades dos gabinetes no sentido

de se centrarem no apoio a gestdo de carreira e ndo apenas no apoio a obtencao de emprego.

As atividades identificadas na Dimensdo 3 - percurso académico alumni sédo

evidenciadas na Tabela 5.

Tabela 5 — Atividades desenvolvidas na Dimenséao 3 - percurso académico alumni.

Instituto Identificagdo | Premiacdo | Realizacdo | Realizacdo de | Rede Testemunho Programas
politécnico | /espago  ou | Alumni de eventos | protocolos de | Alumni | virtual do | mentoria
website com alumni | colaboragéo e alumni profissional
especifico beneficios do
para alumni alumni
Algarve Sim Sim Sim Sim 0 Sim Sim
Braganca Sim 0 0 0 Sim 0 0
Coimbra Sim Sim 0 Sim Sim 0 Sim
Lisboa Sim Sim 0 Sim Sim 0 0
Leiria Sim Sim Sim Sim Sim Sim 0
Portalegre | Sim 0 Sim Sim 0 Sim 0
Porto Sim Sim Sim 0 Sim 0 Sim
Santarém 0 Sim 0 0 Sim Sim 0
Setubal Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Tomar Sim Sim 0 Sim Sim Sim 0
Viseu Sim 0 Sim Sim Implant | Sim 0
acao

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Dos politécnicos analisados, somente dois ndo contam, em seus websites, com uma area
especifica para os alumni. Os demais contam com espacos exclusivos para a interagdo com 0s
alumni nos quais sdo inseridos uma serie de elementos que buscam reaproximar os antigos
alunos com os politécnicos, como descontos junto a instituicdo (ex. inscrigdes a preco reduzido
em iniciativas organizadas ou promovidas pela institui¢do), acesso aos servigos das bibliotecas;
premiacdo alumni no qual distingue-se um diplomado que tenha se destacado a nivel
profissional, pessoal, cultural ou social e que seja uma referéncia para 0s seus pares e para a
comunidade; testemunho virtual no qual os alumni narram a jornada profissional e monitoria

profissional.

Pelo exposto, evidencia-se que os alumni sdo de grande importancia para 0S
politécnicos, o que corrobora os achados de Cardoso et al. (2012), para quem o networking
envolvendo alunos que ja se diplomaram é considerado como um fator crucial para a melhoria
dos indicadores de empregabilidade das IES. Tal afirmacdo tem eco nos planos estratégicos
analisados na presente pesquisa, 0s quais estabelecem como métrica as taxas de emprego de

diplomados.

5 Consideracdes finais

Nas Ultimas décadas, a empregabilidade dos graduados tornou-se um fator-chave das
IES (Clarke, 2018; Sin; Tavares; Amaral, 2017), incluindo os institutos politécnicos, 0s quais
observam uma crescente pressdo por parte de governos, grupos de empregadores e estudantes
para darem respostas sobre a empregabilidade de seus estudantes, além de atender a
pressupostos inseridos no ambito do processo de Bolonha. As taxas de emprego dos graduados
representam um critério atual utilizado para avaliar a qualidade das instituicdes e dos cursos de
ensino superior oferecidos em Portugal (Monteiro; Almeida, 2021), o que colaborou para
compreender melhor o que tem sido proposto em termos de préticas institucionais voltadas para

0 apoio e a promocao da empregabilidade.

Pela analise dos dados, percebe-se um continuo investimento e interesse pelas questes
da empregabilidade, pelo aumento de iniciativas a este nivel, destacando-se a criacdo de
gabinetes dedicados ao desenvolvimento da empregabilidade dos estudantes, a criacdo de
portais de empregabilidade e a participacdo de estudantes em espacos educativos ndo formais,

como as propostas de a¢des de voluntariado geridas pelos politécnicos. Os dados indicam que
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os politécnicos investigados responderam ao chamado do processo de Bolonha, o qual tem
promovido a empregabilidade como uma das finalidades do ensino superior. Um aspecto que
chamou a atencéo foi que ndo se identificou a concepcao de empregabilidade adotada e descrita
nos documentos de nenhum politécnico investigado, indicando uma lacuna dos pressupostos
epistemoldgicos e ideoldgicos que embasam tedrica e metodologicamente o trato institucional
dessa tematica. Este aspecto deve ser fonte de anélise pelas IES, uma vez que essa lacuna pode
conduzir a acdes pautadas em uma subordinacdo das IES a légica do mercado, a criacdo de
cursos sob uma otica exclusiva de empregos, em uma responsabilizacéo Gnica da IES por um

fendmeno que é complexo e multifacetado, e ainda a uma gradativa perda de autonomia da IES.

No exame das paginas web dos politécnicos, as informagdes online sobre
empregabilidade cumprem o papel de informar, direcionar e desenvolver aspectos referentes a
empregabilidade, evidenciadas em ac¢des de apoio que consistem na aprendizagem de solucdes
instrumentais simples (Clarke, 2018), como saber construir um curriculum vitae e aprender a
participar de uma entrevista de emprego. Também verificou-se forte esforco por parte das IES
investigadas em aproximar estudantes e empregadores constantes nas acdes de divulgacao de
empregos, oportunizando espagos para uma aproximagdo com organizagbes e empresas
empregadoras, divulgadas nos portais de empregabilidade, nas feiras de emprego, na
participacdo de projetos, a exemplo do Poliempreende e da participagdo de trabalhos
voluntarios, além dos estagios curriculares e profissionais e mobilidade académica
internacional, que ndo integraram a presente pesquisa. Sobre o trabalho voluntario, a promocéo
de projetos de voluntariado por parte dos politécnicos, que contam com estrutura prépria para
a gestdo e conducdo, pode ser uma grande oportunidade para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos estudantes, proporcionando a aquisi¢do de novas habilidades e contribuindo

com a promocédo da empregabilidade.

Observou-se gue vigoram praticas de apoio a obtencdo de emprego em detrimento de
apoio a gestao de carreira e que a taxa de emprego dos diplomados continua a ser a metrica
mais utilizada pelas instituicdes para demonstrar a empregabilidade de seus estudantes. Esse
aspecto é referenciado por diversos autores, para quem a compreensdo da empregabilidade
como emprego e nao como habilidade ou capacidade é um equivoco, uma vez que as taxas de
emprego ndo refletem o envolvimento dos académicos ou a consideragdo da capacidade de
empregar em suas praticas (Bennett, 2018; Clarke, 2018). Autores advertem que a

empregabilidade ndo pode ser compreendida exclusivamente sob critérios de inser¢do no
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mercado de trabalho, ou seja, no ato de conseguir um emprego, uma vez que 0 mercado de
trabalho na atualidade configura-se inseguro, incerto e flexivel, portanto sujeito a constantes
flutuacGes e alteracdes, o que requer um posicionamento critico do diplomado e do graduando,
inclusive para compreender os fatores sociais implicitos na busca pelo emprego. Nesse sentido,
Bennett (2018) alerta que a educacao deve priorizar a empregabilidade e ndo o emprego para a
vida e ndo para o trabalho, e que a concentracdo deve primar para preparar para a compreensao
de insercdo profissional em um mundo cada vez mais complexo. Clarke (2018) também
esclarece que o alcance do emprego representa 0s primeiros passos da jornada da

empregabilidade, que deve concentrar-se na trajetoria de carreira.

Nota-se que tém sido escassos 0s estudos que abordam a relagdo entre o ensiso superior
e a empregabilidade, evidenciando uma importante lacuna de reflexdes e debates sobre as IES
e a promocédo da empregabilidade de seus estudantes e diplomados. Com o presente estudo,
pretendeu-se contribuir com esse debate ao conduzir o mapeamento de praticas de apoio e
promocdo da empregabilidade desenvolvidas por politécnicos portugueses. Apontam-se alguns
limites da presente pesquisa, 0s quais podem ser descritos pelo restrito quantitativo de institutos
politécnicos investigados, aspecto que inviabiliza a generalizacdo dos dados. A adogdo de uma
perspectiva estritamente qualitativa e de analise documental também restringe os achados.
Sugere-se, assim, que estudos futuros possam debrucar-se nas analises de mais instituicdes,
adotando um espectro mais alargado de IES e contemplando o ensino universitario, utilizando
de uma conjugacédo de perspectivas quantitativas e qualitativas de analise de dados, a fim de
possibilitar um adensamento do debate no contexto das IES sobre a promocédo e o apoio da
empregabilidade, formagdo oferecida e as novas realidades e exigéncias do mercado de
trabalho.
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