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Resumo

O presente trabalho busca discutir a implantacdo do projeto Telecurso 2000 na cidade de Rio Claro,
apontando suas possibilidades e limites enquanto uma experiéncia de educagado voltada a adultos traba-
Ihadores e, portanto, as classes populares. Procedemos & analise do projeto mediante a realizacao de
entrevistas com alunos e orientadores de aprendizagem; os dados obtidos através dos depoimentos foram
confrontados com a proposta pedagégica do projeto Telecurso.

1. Educacao popular: momento de desafios

Na década de 60, iniciou-se no Brasil a educacdo
popular, entendida como préticas e concepgdes educativas
voltadas a construcéo de sujeitos e atores sociais e politi-
cos comprometidos com o processo de transformacdes es-
truturais das sociedades. (Haddad & Pontual, 1994)

O conceito de educacéo popular, a partir dessa dé-
cada, esteve diretamente relacionado com aidéia de com-
promisso politico de classe. Os educadores que se vincul a-
vam aos projetos de educagdo popular tinham como prin-
cipais objetivos unir seu conhecimento erudito ao conhe-
cimento popular, natentativade levar os sujeitos das clas-
ses populares & consciéncia da condicdo de opresséo e ex-
ploracéo a que eram submetidos pelo sistema capitalista e
instrumentaliz&-1os para a luta por uma sociedade iguali-
taria: a sociedade socialista.

Segundo Lovisolo (1993:9), “ a educacdo popular
ndo foi uma criacdo do povo e sim dos intelectuais que
declararam estar a seu servico, comprometidos com suas
causas, solidarios com seus destinos e, sobretudo, com a
construcdo da autonomia de importantes segmentos da
populacao, representados como subordinados, dominados,
etc.”

Essa concep¢édo de educacdo popular, como
conscientizac&o e instrumentalizacdo dos setores popula-
res para a luta de classes e construcdo de uma sociedade
socialista, justa, harmoniosa e solidaria apresentou, a par-
tir da década de 90, sérias limitagdes nao conseguindo
mais oferecer seguranca aos educadores nem explicacoes
diante das mudancas mundiais. Nesta década, muitos dos
paradigmas e model 0s que serviram de base para a educa-
¢do popular foram sendo questionados ou até mesmo der-
rotados. Essa queda de referéncias propiciou o surgimento

de uma série deincertezas para os que trabalham com edu-
cacdo popular. Segundo Mejia(1993), as contribuicdes para
tal queda de certezas, no interior da educacéo popular, fo-
ram dadas principa mente pelos seguintes fatos:

‘derrubada dos socialismosreai s que representavam
a possibilidade de uma construcéo social alternativa ao
capitalismo e conduziam as expectativas de muitas pesso-
as em torno das transformagdes profundas e radicais em
nossas sociedades;

*surgimento de uma espécie de pensamento negati-
VO que renuncia atodo tipo de acdo e reflexdo que signifi-
gue pensar em transformagdes radicais em nossas socie-
dades;

‘desenvolvimento, nesse mesmo contexto, de um
tipo de pensamento “objetivo” que nega a existéncia de
interesses sociais diferentes e anuncia o fim das ideol ogi-
as.

Atualmente existem grupos que acreditam que a
educacdo popular chegou ao seu fim. Segundo essa inter-
pretacao, elaexistiu em funcéo da necessidade de umafor-
ma de fazer politica em tempos de crise, ou como uma
proposta de educacdo de esquerda para acompanhar pro-
cessos de transformagao social, ou, ainda, foi aelaboracéo
de politicas sociais alternativas de grupos utopicos. Ha os
que acreditam em sua plena vigéncia e outros que advo-
gam que, diante da realidade atual, a educacdo popular
necessita urgentemente de uma reestruturagéo.

Temos que concordar que, de fato, nunca se pode
falar em uma Unica educacdo popular, portanto, no interi-
or do movimento que consideramos como educagdo popu-
lar muitastendéncias se debatiam atodo tempo. ParaMegjia
(1993:20), da mesma forma, no momento presente “ ndo
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podemos falar de uma educacéo popular, e, sim, de mdlti-
plas tendéncias no interior de uma prética, derivadas de
uma variedade de interpretacdes e de énfase em um ou
outro de seus aspectos. 0 metodol6gico, a politica, a cul-
tura, a consciéncia, a pedagogia, etc.”

E grande a probabilidade de que a educag&o popu-
lar continue abrangendo diversas tendéncias e concepgoes
em seu interior, que Ndo serdo necessariamente excludentes,
mas que poderdo constituir-se em uma diversidade de po-
si¢cBes que enriquecam o debate e a reestruturagdo dessa
concepcao educacional.

Apesar dessadiversidade de correntes de pensamen-
to existentes no interior da educagéo popular, é primordial
que todos os individuos envolvidos nesse tipo de trabalho
percebam que 0s novos caminhos que o capitalismo tem
tomado e as consequientes transformagdes pelas quais as
sociedades vém passando no mundo todo, langam a educa-
¢&0 popular novas perguntas que exigem novas respostas.
De acordo com Mejia (1993:26), a educagéo popular tera
que construir uma nova identidade, novas préticas e con-
cepcdes que sgjam capazes de constituir “ uma forma de
intervencdo mais concreta, mais clara, mais rigorosa e,
antes de tudo, mais transformadora.” . O trabalho da edu-
cacao popular tera que passar, primeiramente, pela ampli-
acédo do sentido do que é considerado popular; isso signifi-
ca ainclusdo de segmentos sociais especificos, tais como
criangas, mulheres, minorias culturais, bem como de es-
pacos que foram desconsi derados em suas préticas. a esco-
lae os meios de comunicagéo, por exemplo. Além disso, o
autor ressalta que enquanto a educagéo popular se negou a
ter como interlocutor o Estado e setores da iniciativa pri-
vada, ela foi se fechando para a criacdo de importantes
espagos que poderiam aumentar e melhorar sua capacida-
de de intervencéo na realidade.

Os anos 90 sdo inaugurados por um processo de
reorgani zacdo politica, econdmica, socia eideoldgica, que
tem afetado diretamente a educacdo. No centro desse pro-
cesso, se encontra a chamada ideologia neoliberal, com
suas propostas para organizar a sociedade em fungéo do
mercado, dos interesses privados e empresariais.

Segundo Draibe (1993), o neoliberalismo n&o pos-
sui um corpo tedrico especifico que sgja capaz de distin-
gui-lo de outras correntes do pensamento politico. As
“teorizacBes’ que nortelam os chamados neoliberais séo
geramente tomadas de empréstimo do pensamento liberal
classico ou de conservadores, que praticamente se limitam

a defesa do Estado Minimo, entendido como aquele que
nao intervém no livre jogo dos agentes econdmicos; a afir-
magdo genérica da liberdade e da primazia do Mercado
sobre o Estado e do individual sobre o coletivo. A ideolo-
gianeoliberal projeta uma cultura politica“ despolitizada”
na aparéncia, movida pela busca de solugdes ageis e €fici-
entes. Eficiénciaeeficaciasio, portanto, os corol &riosdessa
ideologizacdo da acdo prética

A politica neoliberal vem incentivando um
redirecionamento do gasto social para o investimento nos
recursos humanos. Esse incentivo esté relacionado com os
desafios damodernizacéo e damelhoriadacompetitividade
das economias, na busca da integrac&o internacional e do
crescimento sustentado.

Nesse contexto, a educacdo tem grande destaque,
uma vez que as inovagdes técnicas, organizacionais e fi-
nanceiras, que estéo se propagando nas economias avan-
¢adas, sugerem novas exigéncias para a méao-de-obra.

“ A mao-de-obra deve ser antes de tudo
educada, e sua educacdo deve apoiar-se no
desenvolvimento da capacidade | 6gico-abstra-
ta para decodificar instrugdes, calcular, pro-
gramar e gerenciar processos. Somente assim
sera capaz de inovar e assimilar rapidamente
as continuas e répidas inovacdes a que esta
sujeita.” (Draibe, 1993:93)

De acordo com Frigotto (1994), a crise do capita-
lismo neste final do século e a redefini¢do do modelo de
acumulacdo capitalista tém demandado transformacgdes na
reproducdo da forga de trabalho, que tem sido traduzida
pela mudanca dos “homens de negdcio” em relacéo a edu-
cacdo e a formagdo humana.

Segundo esse autor, “ ao depurarmos o discur-
so ideol 6gico que envolve as teses da ‘valori-
zac8o humana do trabalhador’, a defesa ar-
dorosa da educagdo basica que possibilita a
formacéo do cidadao e de um trabalhador
polivalente, participativo, flexivel, e, portan-
to, com elevada capacidade de abstracdo e
decisao, percebemos que isto decorre da proé-
pria vulnerabilidade que o novo padréo pro-
dutivo, altamente integrado, apresenta. Ao
contrario do que certas per spectivas apresen-
tavam na década de 70, que prognosticavam
a ‘fabrica automotiva’, auto-suficiente, as no-
vas tecnologias, ao mesmo tempo em que di-
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minuem a necessidade quantitativa do traba-
Iho vivo, aumentam a necessidade qualitativa
do mesmo.” (Frigotto, 1994:50)

E qual sera a postura que os educadores iréo assu-
mir diante desse novo espaco que esta se abrindo para a
educacéo?

Frigotto (1994) acreditaquetal posturanéo deve se
limitar a simples negacdo do progresso técnico e dos pro-
cessos educativos e de qualificagéo por ele exigidos, da
mesma forma ndo se trata de interpretar a nova postura
dos“homens de negdcio” arespeito daeducacdo como um
proposito maguiavelico ou como uma efetiva preocupacéo
humanitaria. Trata-se, na realidade, de disputar concreta-
mente o controle hegemonico do progresso técnico, do
avanco do conhecimento e da qualificagdo, arrancé-los da
esfera privada e da légica da exclusdo e submeté-los ao
controle democratico da esfera publica para potencializar
a satisfacdo das necessidades humanas.

Sera nessa perspectiva que analisaremos a implan-
tacdo de um projeto de educacdo de adultos promovido
pela iniciativa privada, objetivando apontar os limites e
possi bilidades que esse tipo de experiénciapodetrazer para
se efetivar umaeducacdo voltadaas classes popul ares, neste
caso, especificamente, a adultos trabal hadores.

2.Telecurso 200 em Rio Claro

O projeto Telecurso 2000 é uma proposta educacio-
nal direcionada a formag&o para o mundo do trabalho,
por meio daeducacao a distdncia com uso de multimeios
(TV, video, material impresso, monitoria, préatica de ofici-
na). Possui trés segmentos: o primeiro e segundo graus e o
profissionalizante.

A proposta educacional do Telecurso se baseia em
dois eixos principais:

1. O ensino contextualizado de um curriculo rele-
vante para 0 mundo do trabalho;

2. 0 desenvolvimento de um conjunto de habilida-
des bésicas.

Portanto, os contetidos do programa oficial sao se-
lecionados e estudados a partir da “abordagem
contextualizada’, em outras palavras, através da relacdo
entre os contelidos programaticos e o contexto da vidados
alunos-trabal hadores, pretendem-se desenvolver as chama-
das habilidades basi cas (capacidade de organizar o pensa-
mento; de ler e interpretar; entendimento de uma lingua

estrangeira para ler manuais; conhecimentos de controle
de qualidade; capacidade de dialogar e atitudes de cidada-
nia) que sdo necessdrias para a adequacdo do trabal hador
as exigéncias das novas formas de organizar e gerir o pro-
cesso de trabalho.

E importante destacar que, durante o periodo em
que a pesquisafoi realizada, o projeto ainda ndo se encon-
travaelaborado em suatotalidade; o material didético bem
como alguns dos segmentos do projeto ainda se encontra-
vam em fase de elaboracdo. O projeto Telecurso 2000 foi
elaborado pela FIESP (Federacdo das I ndUstrias do Estado
de S&o Paulo), pelo Servico Naciona de Aprendizagem
Industrial (SENAI/SP), pela Fundacdo Roberto Marinho
(FRM) e pelo Servico Socia da Industria (SESI/SP).

Sendo assim, analisaremos neste trabalho aimplan-
tacdo de apenas um dos segmentos do projeto: 0 segmento
de primeiro grau, na cidade de Rio Claro. O projeto
Telecurso foi implantado nesta cidade através de um con-
vénio firmado entre a FIESP (Federacdo das IndUstrias do
Estado de S&o Paulo), CIESP (Centro das IndUstrias do
Estado de Sdo PAUL O) eaUNESP (Universidade Estadu-
a Paulista). Iniciamente duas empresas tomaram parte
no projeto: aempresa“A” possuia 115 alunos distribuidos
em quatro “telessalas’; a empresa “B” possuia 90 alunos,
também distribuidos em quatro “telessalas’.

Procedemos a andlise dessaimplantagéo através de
entrevistas semi-estruturadas, com orientadoras de apren-
dizagem e alunos do Telecurso - Rio Claro. Os dados
coletados através dos depoimentos foram confrontados com
aproposta pedagogi cado projeto Telecurso, 0 que nos per-
mitiu constatar uma série de contradicdes, conflitos e am-
biguidades em sua adequacéo a realidade. Neste artigo,
sel ecionamos apenas alguns dos varios temas surgidos nas
entrevistas, tendo em vista sua relevancia paraa avaliagcéo
do projeto. Por uma questdo estritamente didatica, apre-
sentaremos tais temas separadamente.

2.1. Telecur so: oportunidade ou necessidade?

Em seus depoimentos os alunos apontam a situa-
¢80 de “voltar a estudar” ora como oportunidade dada
pelaempresaoracomo necessidade. Tal necessidade, apon-
tada como sendo imposta indiretamente pelo mercado de
trabalho e diretamente pela empresa, parece entrar conti-
nuamente em conflito com os interesses pessoais dos en-
trevistados.

“E a Ultima oportunidade, eu estou pensando as-
sim... E a Gltima oportunidade que a turma (a empresa) ta
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me dando, vou aproveitar agora... Porque todas as firmas
aqui de Rio Claro estdo pedindo... Quem ndo tem a oitava
série ndo pode trabahar...”

“Eles fizeram uma reunido na empresa, chamou o
pessoal... Primeiro eles passaram uma lista,falando que
guem ndo tinha o primeiro grau completo precisava cur-
sar, sendo ia mandar embora. Dai a gente comegou a fa-
zer... Estudar...”

“Eles (a empresa) véem a gente com bons olhos, o
esforgo que a gente t4 fazendo, que ndo é facil largar a
casa, jalargaafamilia, tudo pro trabalho, e mais essares-
ponsabilidade de vir fazer esse curso...”

“Eu pretendia (voltar a estudar) mais pra frente,
ndo agora... Mas mais pra frente eu pretendia...”

As orientadoras de aprendizagem também destaca-
ram, em seus depoimentos, a pressdo exercida pelas em-
presas sobre os trabalhadores, tendo em vista seu retorno
aos estudos, e, por outro lado, apontaram que o telecurso
também pode se constituir em uma oportunidade de efeti-
va melhoria das condi¢es do aluno-trabalhador no mer-
cado de trabalho.

“...0 fato da fabrica néo ter obrigado o pessoa a
entrar talvez esteja colaborando, agora parece que a coisa
val comegar ser um pouco diferente... de obrigagdo mes-
mo... Inclusive se tem desisténcia eles (a empresa) ndo es-
t&o deixando, isso estéd complicando um pouco, as vezes a
pessoa vem, se elafoi obrigada, ela ndo presta atencéo...”

“O telecurso estd sendo uma imposicéo, ndo sO da
empresa mas do mercado em geral, da sociedade, mas, ja
gue tem que fazer eu acho que tem que se tentar ver da
melhor forma possivel. E uma oportunidade que eles (os
alunos) tém de concluir esse primeiro grau e até, se quiser,
sair da empresa e crescer profissionalmente.”

2.2. A telessala (infra-estrutura)

Os depoimentos apontaram problemas de infra-es-
trutura nas salas de aula das duas empresas, tornando evi-
dente que ndo houve um plangjamento anterior ao inicio
do funcionamento do Telecurso. Esse fato acarretou pro-
blemas no desenvolvimento do processo de ensino, com-
prometendo sua qualidade. Segundo os depoentes, 0s pro-
blemas estavam sendo resolvidos, com o passar do tempo,
pelos responsaveis pelas salas de aula.

“Olha, pra ser sincero tafaltando algumas coisas...
Falta material... Falta uma lousa...” (aluno)

“Qutra coisa € 0o material, 0 materia de portugués,
o Telecurso exige que se trabal he também a parte de orto-
grafia, sO que eles (0 método de ensino) trabalham isso
através do dicionario, dicionario ndo tem pra todo
mundo...” (orientadora)

“... nés perdemos o video, até hoje esta
sem...” (aluno)

2.3. Oslivros

Através das entrevistas, foi possivel constatar que
o carater eminentemente auto-instrucional dos livros do
Telecurso, previsto no projeto, possui sérios limites. De
uma maneira geral, os alunos que consideravam o livro
auto-instrucional eram agqueles que deixaram o ensino re-
gular nas Ultimas séries do primeiro grau e ha pouco tem-
po, enquanto que aqueles, que sairam da escola nas séries
iniciais e ha muitos anos, apresentavam muitas dificulda-
des para compreender o contelido dos livros.

“Eu acho que se fosse pra turma ir acompanhando
pela televisdo ia ser mais dificil, agora como tem a
orientadoraficamaisfacil. Tasendo bom. Agora, se apes-
soa parou de estudar e acompanhar pelatelevisdo, ndo sei
ndo... Eu acho que tem muitas perguntas mal formuladas
nos livros...” (parou de estudar ha sete anos, na quinta
Série)

“O livro € uma coisa muito confusa... Tem coisa
gue ta ali mostrando, vocé fica olhando e ndo consegue...
Eu acho impossivel s o livro...” ( parou de estudar ha 14
anos, na quinta série)

“Né&o tenho dificuldade, o livro gjudabastante. Por-
gue no livro tem os exercicios que vocé pode fazer, entéo
gjuda bastante...” (parou de estudar ha trés meses, na oita-
vasérie)

2.4. A “telelaula’ (videos)

Asaulas gravadas em video foram consideradas por
todos os a unos como um aspecto positivo para o processo
de aprendizagem, embora a opinido das orientadoras te-
nha sido contraria a dos alunos.

“O video gjuda, ajuda porque as vezes vocé ta ven-
do o video... Tem uma explicag&o... Eles (0 video) falam
alguma coisa que vocé ndo entende, sO que mais prafrente
tem a explicacdo do que t& falando...” (aluno)

“Ovideo destoaum pouco do queéfaladonolivro,
entdo as vezes a histéria € a mesma, mas eles mudam o
nome de personagens, parece que ndo tem uma ligacéo
com o livro...” (orientadora)
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2.5.A producgdo dematerial complementar

Como dissemos anteriormente, apesar de a propos-
ta do Telecurso destacar que a linguagem dos livros deve
ser clara e objetiva, a maioria dos alunos, de acordo com
as orientadoras, apresenta dificuldades para compreender
o contelido doslivros. Além disso, as orientadoras de apren-
dizagem apontaram que, de uma maneira geral, os livros
nem sempre contribuem para o desenvolvimento do con-
junto de habilidades bésicas previsto na proposta do
Telecurso. Em decorréncia disso, as orientadoras tém pro-
duzido uma grande quantidade de materiais complemen-
tares, tendo em vista superar os limites dos livros do
Telecurso. Esses materiais s80, sobretudo, apostilas e exer-
cicios impressos, nos quais as orientadoras procuram
aprofundar e tornar os contelidos programaéticos dos livros
mais acessiveis aos alunos.

A pesquisa de recursos complementares, que facili-
tem 0 acesso ou estimulem os estudos do auno € atribui-
¢&o do trabalho do orientador de aprendizagem, segundo a
proposta; entretanto, a producéo desse material parece ir
além desse objetivo: as orientadoras o fazem tendo emvis-
ta “cobrir” ou sanar as deficiéncias dos livros, ou pelos
menos, o que elas consideram como deficiéncias.

“...a gente tem que estar sempre fazendo material
complementar, N80 que isso Ndo Sseja necessario, mas ta
faltando, fica um buraco, ndo fica complementar, fica ne-
cessario.

E adificuldade é que eles (a proposta) estéo espe-
rando que o aluno, quando o aluno chega pra estudar aqui
no Telecurso, que ele saiba ler e interpretar muito bem,
eles estdo pressupondo que ele saiba ler e interpretar, que
ndo vao ter nenhuma dificuldade de interpretacéo e leitura
de texto, mas eles tém e isso prejudica todas as
matérias...” (orientadora)

“...entdo o que a gente tem que fazer: tem que estar
complementando com atividades extras que atrapalham o
percurso da proposta... E essa é a faca de dois gumes, o
gue vocé faz? Segue a proposta, passando uma aula por
dia, com uma linguagem dificil, de um nivel diferente,
mais elevado do que dos alunos que a gente encontra em
salade aula, porque a proposta é paraum aluno ideal, com
condicOes de ler e interpretar um texto, a maioria dos alu-
Nos ndo consegue, por isso eu tenho que estar destrinchando
com material complementar...” (orientadora)

2.6. O papd do orientador de aprendizagem

Segundo apropostado Telecurso, o profissional que
se dedicar a atividade de orientador de aprendizagem deve
ter, de preferéncia, segundo grau completo parao Telecurso
de primeiro grau e nivel superior completo ou incompleto
para o Telecurso de segundo grau. Dessa forma, ele néo
serd o profissional licenciado nas disciplinas oferecidas
pelo Telecurso e ndo terd que ministrar as aulas. O seu
papel serd o de orientar os alunos quanto aos métodos de
estudo individual ou em grupo, acompanhar o desempe-
nho de cadaaluno, pesquisar recursos complementares que
facilitem o acesso ou estimulem o estudo do aluno, esti-
mular 0 auno aassumir aresponsabilidade sobre suaapren-
dizagem, promover oportunidades desafiantes de trabal ho,
criando condi¢des pedagdgicas necessérias a aprendiza-
gem.

Segundo os depoimentos, fica clara a grande im-
portanciado trabal ho realizado pel os orientadores de apren-
dizagem para o desenvolvimento do processo de ensino,
bem como emerge aimpossibilidade de se seguir a propos-
ta de somente orientar o estudo dos alunos: na prética, os
orientadores tém se tornado professores. Essa situacéo é
apontadatanto pelos alunos (que sereferem asorientadoras
como professoras) como pelas proprias orientadoras.

“... tem a professora que da uma forca muito gran-
de pragente... Entdo, por mais dificil que sgja, agente tem
uma guda, tem uma forga, tem uma coisa que colabora
com a gente, apesar de muita coisa que a gente fica em
davida, tem a professora pra ajudar a gente a
resolver...” (aluno)

“Nem tem como deixar a sala sozinha, e os alunos
cobram isso no dia-a-dia: a presenca do professor mesmo,
nao s6 do orientador...” (orientadora)

“Existe o papel do orientador de aprendizagem que
foi designado pela proposta do Telecurso, mas nédo tem
condi¢des da gente ser orientador de aprendizagem (...)
pra esclarecer duvidas s6 cuspe e giz, é lousa, é
aula...” (orientadora)

Embora as orientadoras tenham ressaltado em seus
depoimentos a importancia de “estimular os alunos a
aprenderem sozinhos’, pareceu-nos que a grande preocu-
pacdo dessas em relacdo ao material complementar e ao
contetido que os alunos tém que assimilar, tendo em vista
sua aprovacdo nos exames oficiais, tem feito com que, de
uma maneira geral, elas assumam mais a responsabilida-
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de sobre o processo ensino-aprendizagem do que 0s pro-
prios aunos.

“...agente ja vem com cultura, a gente mesmo que
€ professor, se tem alguém la pra explicar pra gente, a
gente ndo vai procurar, a gente espera que a pessoa fique
lanafrente e explique, entdo ndo sb os alunos (do tel ecurso)
mas a gente também...”

“...na maioria das vezes os alunos sdo influencia-
dos pelo papel que a gente assume, sem querer assumir,
mas no dia-a-dia a gente passa essa coisa de tutela
mesmo...” (orientadora)

2.7. Liberdade derenventar

Foi interessante a constatacdo de que, embora as
orientadoras de aprendizagem se sintam descontentes com
0 material impresso e com aguns procedimentos das em-
presas, as possibilidades de criar e recriar o trabalho no
interior do projeto Telecurso, de buscar novos caminhos,
de adequar a proposta a realidade dos alunos existem e
fazem parte de suas préticas pedagdgicas. Essa possibili-
dade é percebidapel os alunos, através daoportunidade que
também vivenciam de tomar parte em decisdes que, ainda
gue pequenas, influenciam o processo de ensino-aprendi-
zagem.

“... NOs até mudamos o esquema aqui, porque pri-
meiro a gente passava afita e depois lia, agora a gente faz
ao contrario, agora se vocé ler e ndo entender passaames-
ma coisa que ta no livro, s6 muda alguma coisinha... E
mais fécil pra acompanhar, nés mudamos isso...” (aluno)

3. Consideracbesfinais

A implantacdo de novos métodos de organizacdo
do trabalho e de umanova base tecnol 6gicafez com que os
empregadores deixassem de se interessar pelos simples
“adestramento” do trabalhador. Para adequar a méo-de-
obra as atuais exigéncias do processo de producdo, neces-
sita-se detrabalhadores“ educados”’, “ qualificados’. E essa
educacéo deve apoiar-se no desenvolvimento da capacida-
delégico-abstrata paradecodificar instrucdes, calcular, pro-
gramar, gerenciar processos e também na aquisi¢éo de de-
terminados comportamentos, tais como responsabilidade,
comprometimento e iniciativa Como ressaltamos, essas
necessidades tém levado ainiciativa privada ainvestir em
projetos educacionais, tendo em vista aformacdo da méo-
de-obra futura ou a requalificacdo dos trabalhadores que
j& se encontram no mercado de trabal ho.

O projeto Telecurso 2000, a0 mesmo tempo em que

se propde a atender as necessidades impostas pelas trans-
formagbes mundiais da economia e do processo de produ-
¢do, atende também (ou deveria) as necessidades do traba-
Ihador que depende da empresa para manter seu salério, e
que agora, necessitade qualificacdo parando ser excluido
do mercado de trabal ho.

A partir dessa experiéncia, resta-nos a questdo: sea
busca da educacdo popular é redefinir suas estratégias com
vistas a formas de intervencéo mais amplas, esses novos
espacos que a educacdo passa a assumir nas relaces de
producdo ndo poderiam representar uma oportunidade?

A partir da pesquisa com alunos e orientadores de
aprendizagem, apontaremos algumas questées que acredi-
tamos possam colaborar para esta reflexdo. Em primeiro
lugar, o objetivo do projeto - educacdo de trabal hadores,
visando a compensacdo de uma escolaridade curtae/ou de
baixa qualidade e a preparacao e qualificagdo para o mun-
do de trabalho - nem sempre tem se efetivado. Para tal
dificuldade corroboram a méa qualidade do material im-
presso e do método que deveria ser seguido nas tel essalas
(por exemplo, a apresentacéo de uma aula a cada dia).

Os depoimentos destacaram ainda que existem va
rios problemas naadequacéo do projeto arealidade: amai-
oria dos alunos tem grandes dificuldades em acompanhar
o conteldo das aulas; as classes sdo muito heterogéneas
(alunos que sairam da escola regular nas primeiras séries
do primeiro grau ha até vinte anos, enquanto outros que
sairam das Ultimas séries do primeiro grau hd alguns me-
ses); os orientadores, ha maioria das vezes, deixavam seu
papel de orientag@o e atuavam como professores; as exi-
géncias do trabal ho também desmotivavam os alunos, como
0 excesso de horas-extras.

Todavia, a pesquisa também permitiu-nos consta-
tar outros aspectos bastante interessantes. Entre el es pode-
riamos destacar a constante utilizagdo de préaticas demo-
créticas no interior das telessalas, 0 que possibilitava a
participacdo ativa dos alunos em todas as decisdes que di-
ziam respeito ao processo pedagdgico; 0 comprometimen-
to das orientadoras de aprendizagem com a qualidade do
ensino e com a formagdo de atitudes de cidadania (que
pode ser constatado através da utilizagdo de dinamicas de
grupo que objetivavam discutir problemasreferentesasala
de aula, as condig¢des de trabalho e atemas ligados as po-
liticas municipa e nacional.)

Parafinalizar, gostariamos de destacar que o proje-
to é umaexperiéncianova, e O serapossivel realizar uma
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avaliacdo profunda e coerente apds os dezoito meses pre-
vistos para o final do segmento de primeiro grau. Em nos-
sa pesquisa, apenas realizamos uma sondagem dos limites
e possibilidades que aimplantacdo do projeto foi revelan-
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